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ตารางสรุปรายตัวบ่งชี้ของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน   
ปีการศึกษา 2564 มหาวทิยาลัยรามค าแหง 

ตัวบ่งชี้ 
หน่วย
วัด 

เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน บรรลุ

เป้าหมาย ปี 63 ปี 64 
ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ ์

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
ตัวบ่งชีท้ี่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสตูร
โดยรวม 

คะแนน 3.51 418.73 119 3.52 ✓ 3.46 3.52 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

ร้อยละ 50 398 774.5 51.39 ✓ 5.00 5.00 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละ 60 371 774.5 47.90  3.86 3.99 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับ
ปริญญาตร ี

ข้อ 6 ข้อ 1 2 3 4 5 6  6 ✓ 5.00 5.00 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี ข้อ 6 ข้อ 1 2 3 4 5 6 6 ✓ 5.00 5.00 

องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
ตัวบ่งชีท้ี่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

ข้อ 6 ข้อ 1 2 3 4 5 6 6 ✓ 5.00 5.00 

ตัวบ่งชีท้ี่ 2.2 เงินสนบัสนุนงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค ์

คะแนน 3.30 68.81 17 4.04 ✓ 4.08 4.04 

ตัวบ่งชีท้ี่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์
ประจ าและนักวิจัย 

คะแนน 4.00 69.29 17 4.08 ✓ 4.55 4.08 

องค์ประกอบที่ 3   การบริการวิชาการ    
ตัวบ่งชีท้ี่  3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม ข้อ 6 ข้อ 1 2 3 4 5 6 6 ✓ 4.00 5.00 
องค์ประกอบที่ 4   การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตัวบ่งชีท้ี่ 4.1 ระบบและกลไกการท านบุ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

ข้อ 6 ข้อ 1 2 3 4 6  5 ✓ 4.00 4.00 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
ตัวบ่งชีท้ี่ 5.1 การบริหารของสถาบันเพื่อการ
ก ากับติดตามผลลพัธ์ตามพนัธกจิ กลุ่มสถาบนั 
และเอกลักษณ์ของสถาบัน 

ข้อ 7 ข้อ 1 2 3 5 7 5  4.00 4.00 

ตัวบ่งชีท้ี่ 5.2 ผลการบริหารงานของคณะ ค่าเฉลี่ย 4.00 64.16 15 4.28 ✓ 4.24 4.28 
ตัวบ่งชีท้ี่ 5.3 ระบบก ากับการประกันคุณภาพ
หลักสูตรและคณะ 

ข้อ 6 ข้อ 1 2 3 4 5 5 ✓ 4.00 4.00 
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ตารางสรุปผลการประเมินระดับสถาบัน 
ปีการศึกษา 2564 มหาวทิยาลัยรามค าแหง 

 

องค์ประกอบ
คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

จ านวน 
ตัวบ่งชี้ 

I P O คะแนนเฉลี่ย 

0.00 – 1.50  การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 – 2.50  การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
2.51 – 3.50  การด าเนินงานระดับพอใช ้
3.51 – 4.50  การด าเนินงานระดับด ี
4.51 – 5.00  การด าเนินงานระดับดีมาก 

1 5 4.50 5.00 3.52 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
2 3 4.04 5.00 4.08 4.37 การด าเนินงานระดับดี 
3 1  - 5.00  - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 
4 1  - 4.00  - 4.00 การด าเนินงานระดับดี 
5 3  - 4.00 4.28 4.09 การด าเนินงานระดับดี 

รวม 13 3 7 3   
ผลการประเมิน 

4.34 4.57 3.96 4.38 การด าเนินงานระดบัดี 

ระดับดี ระดับดีมาก ระดับดี   
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กราฟเปรียบเทียบผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยรามค าแหง   

ปีการศึกษา 2562 2563 และ 2564 

 ผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับดี  คะแนนเฉลี่ย 4.38 โดยมีผลการประเมินแต่ละองค์ประกอบ

ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต อยู่ในระดับดี  คะแนนเฉลี่ย 4.50 องค์ประกอบที่ 2  การวิจัย อยู่ใน

ระดับดี  คะแนนเฉลี่ย 4.37 องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ อยู่ในระดับดีมาก คะแนนเฉลี่ย 5.00 

องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม อยู่ในระดับดี  คะแนนเฉลี่ย 4.00 องค์ประกอบที่ 5  

การบริหารจัดการ อยู่ในระดับดี  คะแนนเฉลี่ย 4.09 

ขณะเดียวกันหากพิจารณาผลการด าเนินการของมหาวิทยาลัยในรูปแบบของ IPO พบว่าปัจจัยน าเข้า 
(Input) ประกอบไปด้วยคุณสมบัติของอาจารย์ด้านคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการ และ Input อีกหนึ่ง      
ตัวบ่งชี้ คือ งบประมาณส าหรับการด าเนินงานวิจัย เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ย 4.34 ผลการด าเนินการอยู่ใน
ระดับดี เมื่อพิจารณากระบวนการของการปฏิบัติงาน (Process) ทั้งหมดมีคะแนนเฉลี่ย 4.57 ผลการ
ด าเนินการอยู่ในระดับดีมาก และผลลัพธ์จากการด าเนินการทั้งหมด ซึ่งได้จากผลการประเมินระดับหลักสูตร 
ผลงานวิชาการที่น าสู่การเผยแพร่ และผลการประเมินระดับคณะ ได้คะแนนเฉลี่ย 4.28 ผลการด าเนินการอยู่
ในระดับดี เมื่อพิจารณาการด าเนินงานโดยภาพรวมของมหาวิทยาลัย พบว่า กระบวนการในการด าเนินงาน
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ทั้งหมดสามารถด าเนินการได้ดีมาก แต่มหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญกับการก ากับติดตามผลลัพธ์ให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหน่วยงาน 
 

องค์ประกอบที่ 1  การผลิตบัณฑิต 
 คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 1 เท่ากับ 4.50 (ระดับดี) 
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา  
 1. จากผลการประเมินหลักสูตรพบว่า มีหลักสูตร 2 หลักสูตรที่ไม่ผ่านการประเมินได้สัมภาษณ์
ผู้เกี่ยวข้องพบว่ามีประเด็นทีแ่ก้ไขได้ค่อนข้างยาก แต่ควรร่วมมือกันเพ่ือหาแนวทางช่วยเหลือให้หลักสูตรทั้ง 2 
หลักสูตรผ่านเกณฑ์การประเมินจะส่งผลให้มหาวิทยาลัยได้รับการยอมรับว่าหลักสูตรทุกหลักสูตรมีคุณภาพ
อย่างแท้จริง นอกจากนั้นควรน าผลการประเมินหลักสูตรทั้งหมดมาวิเคราะห์เพื่อพิจารณาผลจาการด าเนินการ 
และน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือก าหนดรูปแบบการปฏิบัติงานเพื่อให้ทุกหลักสูตรมีผลการพัฒนาดีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง เพราะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
 2. ในการให้บริการนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีกระบวนการจัดบริการแต่ละด้านอย่างเด่นชัด เช่น 
การให้บริการให้ค าปรึกษา การให้ข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ การเตรียมความพร้อมเม่ือส าเร็จการศึกษา ซ่ึง
ผู้ด าเนินการได้ก าหนดแนวปฏิบัติและตัวชี้วัดไว้ชัดเจน ควรน าตัวชี้วัดเหล่านี้มาวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน
อย่างต่อเนื่อง หากกิจกรรมใดในปีต่อไปที่มีการเปลี่ยนแปลง ควรสรุปให้เห็นว่ากิจกรรมนี้ไม่ได้ด าเนินการต่อ
แต่มีกิจกรรมใหม่เพ่ิมขึ้น ข้อมูลทั้งหมดควรเป็นเรื่องเดิมและเชื่อมโยงกัน และน าเสนอในรูปแบบที่ง่ายต่อการ
สร้างความเข้าใจและติดตามผลลัพธ์ได้ชัดเจน 
 3. การจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษามีการก าหนดข้อมูลมาจากแผนกลยุทธ์และเชื่อมโยงสู่การปฏิบัติ
ผู้ด าเนินการควรสร้างความเข้าใจกับโครงการกิจกรรมที่ต่อเนื่อง โดยเฉพาะผลลัพธ์จากตัวบ่งชี้ที่ก าหนด
ผลลัพธ์ทุกตัวตรงกับแผนกลยุทธ์ที่ก าหนด ท าให้โครงการประสบความเสี่ยงหากโครงการหนึ่งไม่บรรลุจะ 
ส่งผลให้แผนกลยุทธ์ไม่บรรลุเป้าหมายด้วย นอกจากนั้นการน าผลประเมินไปปรับปรุงแผนหรือการจัดกิจกรรม
ยังไม่ชัดเจน ท าให้ไม่สามารถปรับปรุงผลด าเนินการในปีต่อไปได้ ผู้ด าเนินการควรตระหนักถึงประเด็นนี้เป็น
ส าคัญ และแผนกลยุทธ์พัฒนานักศึกษาควรก าหนดประเด็นและค่าเป้าหมายให้เกิดการพัฒนาที่เพ่ิมข้ึน  

องค์ประกอบที่ 2  การวิจัย 
 คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 2 เท่ากับ 4.37  (ระดับดี)  
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. มหาวิทยาลัยควรก าหนดให้คณะหรือส่วนงานที่มีงบสนับสนุนการวิจัยน้อย มีกลยุทธ์ในการเพิ่มเงิน
สนับสนุนการวิจัยเพิ่มข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม 
 2. มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้คณาจารย์เผยแพร่งานวิจัยในฐานข้อมูลที่มีค่าน้ าหนักเพ่ิมขึ้น เพื่อเป็น
ประโยชน์ในการก าหนดต าแหน่งวิชาการต่อไป และสร้างชื่อเสียงให้กับมหาวิทยาลัยในองค์รวม  
 3. มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้คณาจารย์ในส่วนงานที่มีผลงานวิจัยน้อย มีความร่วมมือในการท าวิจัย 
แบบสหวิทยาการเพ่ิมข้ึนกับส่วนงานที่มีผลงานวิจัยเข้มแข็ง สร้างแรงจูงใจที่หลากหลายรูปแบบเพ่ือส่งเสริมให้
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อาจารย์พัฒนางานวิจัยอย่างเพ่ิมข้ึน และก ากับติดตามผลลัพธ์แต่ละช่องทางได้ผลลัพธ์อย่างไร เพ่ือน ามาสู่การ
ปรับปรุงและพัฒนา 

องค์ประกอบที่ 3  การบริการวิชาการ 
 คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 3 เท่ากับ 5.00  (ระดับดีมาก)   
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. ควรน าแผนกลยุทธ์ด้านบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยมาเป็นปัจจัยหลักในการจัดท ากิจกรรม
ด้านบริการวิชาการ ซึ่งต้องน าตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์มาพิจารณาแต่พบว่าผู้รับผิดชอบในการน ามาปฏิบัติยัง
ขาดความเข้าใจในการเชื่อมโยงระหว่างวัตถุประสงค์ และโครงการ/กิจกรรม ที่ควรสอดคล้องไปในทิศทาง
เดียวกัน 
 2. ควรให้ความส าคัญกับโครงการบริการที่หารายได้ โดยใช้ศักยภาพของอาจารย์ในแต่ละคณะ เพ่ือ
เป็นการพัฒนาบุคลากรในภาครัฐและเอกชน โครงการเหล่านี้ควรวิเคราะห์ความต้องการของผู้รับบริการ และ
ติดตามผลลัพธ์ที่เกิดจากการบริการเพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไขพัฒนายิ่งขึ้น 
 

องค์ประกอบที่ 4  การท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม  
คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 4 เท่ากับ 4.00  (ระดับดี)  

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมควรมุ่งเน้นนักศึกษาและบุคลากรรักษา สืบสาน สร้างสรรค์ เพื่อให้
ศิลปะและวัฒนธรรมไทยยังคงอยู่ และขยายผลเป็นองค์ความรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรมจากการส ารวจค้นพบ
และมาพัฒนาเป็นองค์ความรู้ใหม่ด้านศิลปะและวัฒนธรรมใหม่และจรรโลงให้มีคุณค่ากับประเทศสืบต่อไป 
นอกจากนั้นการน าศิลปะและวัฒนธรรมไปบูรณากับการเรียนการสอนควรมีหลักฐานเชิงประจักษ์ที่ชัดเจน           
แต่หากพิจารณาเพ่ือน าไปสู่การหารายได้อาจจะไม่สอดคล้องกับศาสตร์ในบางสาขาวิชาโดยเฉพาะทางด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 

องค์ประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ 
คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 5 เท่ากับ 4.09 (ระดับดี)   

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
 1. การจัดท าแผนกลยุทธ์ได้ด าเนินการโดยมีตัวบ่งชี้ของวัตถุประสงค์ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์และ
ก าหนดแนวทางสู่การปฏิบัติในแผนไว้อย่างชัดเจน แต่การน าแผนสู่การปฏิบัติยังขาดระบบและกลไกที่จะสร้าง
ความเข้าใจให้ผู้ปฏิบัติตามแผนได้ จึงส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานในขอบเขตที่ได้รับมอบหมายขาดความเข้าใจและ
วิธีการน าแผนสู่การปฏิบัติ ท าให้การด าเนินงานที่เชื่อมโยงระหว่างแผนกับการปฏิบัติขาดประสิทธิภาพ 
ผู้เกี่ยวข้องควรให้ความส าคัญกับการสื่อสารระหว่างนโยบายกับผู้ปฏิบัติให้ชัดเจน และผู้ปฏิบัติสามารถเสนอ
แนวทางปฏิบัติที่ตนเองสามารถท าได้ และท้ังนี้ไม่ลดค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้ 
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 2. การค านวณต้นทุนต่อหน่วยควรมุ่งเน้นถึงการวิเคราะห์ต้นทุนในรายหลักสูตรที่สามารถหาความ
แตกต่างได้และควรจะวิเคราะห์รายได้ของหลักสูตรควบคู่กันไป เพ่ือผู้บริหารจะน าไปวิเคราะห์หลักสูตรใดมี  
ผลประกอบการที่ดี และหลักสูตรใดที่มีผลประกอบการที่ไม่เป็นไปตามบรรลุเป้าหมาย เพ่ือน าไปสู่การตัดสินใจ
ของฝ่ายบริหาร 
 3. การวิเคราะห์ความเสี่ยงมหาวิทยาลัยมีกระบวนการในการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่น่าสนใจในหลาย
ประเด็น โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องของรายได้และค่าใช้จ่ายในภาพรวมของมหาวิทยาลัย  มีการก าหนด
กระบวนการและวิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยงนั้น ๆ แต่ยังไม่ปรากฎหลักฐานเชิงประจักษ์ว่ากิจกรรม
ต่าง ๆ เหล่านั้นมีผลลัพธ์เกิดขึ้นอย่างไรบ้าง และสุดท้ายความเสี่ยงนั้น ๆ ลดลงด้วยสาเหตุที่มีรายได้เพ่ิมขึ้น
หรือมีต้นทุนที่ลดลง ต้องน าข้อมูลที่ชัดเจนมารายงาน เพ่ือจะได้ทราบว่าความเสี่ยงนั้นมีผลลัพธ์ที่ดีหรือไม่ 
 4. ผู้รับผิดชอบการจัดการความรู้ในองค์รวมควรท าหน้าที่เป็นผู้ส่งเสริมกิจกรรมด้านการจัดการความรู้
ที่คณะด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ควรให้ค าปรึกษากระบวนการจัดท าการจัดการความรู้ที่ถูกต้อง
ให้กับทุกคณะ ควรเข้าไปเยี่ยมชมการจัดท าการจัดการความรู้ในคณะระหว่างที่ด าเนินการเพ่ือให้ข้อเสนอแนะ 
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการความรู้ระหว่างคณะ มีการหาแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการความรู้  สร้าง
แรงจูงใจให้กับคณะกรรมการการจัดการความรู้ของแต่ละคณะ เป็นต้น 
 5. ในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรควรให้ความส าคัญกับการรักษาบุคลากรให้คงอยู่ทั้งในด้านความ
มั่นคง แรงจูงใจ ประโยชน์และบริการ สวัสดิการต่าง ๆ ที่บุคลากรได้รับ และควรให้ความส าคัญกับการพัฒนา
บุคลากรที่เป็นก าลังส าคัญของมหาวิทยาลัยให้เกิดความเข้มแข็งที่สามารถเผชิญกับปัญหาและการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้นได้ในอนาคตเพ่ือน าพามหาวิทยาลัยไปในทิศทางที่ตรงเป้าหมาย หัวใจส าคัญคือการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรรายบุคคลโดยเริ่มจากการวิเคราะห์ศักยภาพของบุคลากรแต่ละคน เช่น การศึกษา อายุคน อายุงาน 
คุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ และน ามาวิเคราะห์ความต้องการในการพัฒนา (Training Needs) ของบุคลากร
แต่ละคน และมหาวิทยาลัยต้องก าหนดแนวทางการพัฒนา โดยส่วนใหญ่จะพิจารณาในสามส่วน 1.พัฒนา
วิชาชีพ 2. พัฒนาวิชาการ 3.พัฒนาตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย เพ่ือบุคลากรแต่ละคนเสนอความต้องการ
ของตนเอง น ามาวิเคราะห์ร่วมกับความต้องการของคณะและมหาวิทยาลัยและจัดท าเป็นแผนของรายบุคคล 
นอกจากนั้นควรมีการก ากับดูแลให้แผนบรรลุเป้าหมายโดยมีผลลัพธ์ที่ชัดเจน 
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ภาพรวม 

จุดแข็ง 
 บทบาทของหน่วยงานสนับสนุนที่ท าหน้าที่สนับสนุนภารกิจต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย มีความเข้มแข็ง 
มีความรู้ในวิชาชีพที่รับผิดชอบ เต็มใจให้บริการกับผู้ที่เกี่ยวข้อง ดูแลกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเต็มความสามารถ 
เป็นที่พ่ึงของคณะ ฝ่ายบริหารภายในมหาวิทยาลัยได้เป็นอย่างดี    

 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

 1. ในปีถัดไปของการบริหารจัดการด้านการบริหารคุณภาพของหลักสูตรและคณะจะมีผลกระทบจาก
เกณฑ์มาตรฐานคุณภาพการศึกษาฉบับใหม่ ที่ก าหนดในปี พ.ศ. 2565 ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อการพัฒนา
คุณภาพ มาตรฐานการบริหารจัดการสูงมหาวิทยาลัยควรสร้างความเข้าใจกับอาจารย์กับผู้เกี่ยวข้องในเรื่องของ
แนวทางปฏิบัติและควรก ากับติดตามข้อมูลข่าวสารอย่างใกล้ชิด ส าหรับความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือน ามาปรับปรุงและพัฒนาได้ทันเวลา 
 2. การจัดท าแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยเมื่อมีการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวบ่งชี้วัตถุประสงค์
ตลอดจนโครงการกิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อส่งผลให้ตัวบ่งชี้ดังกล่าวบรรลุตามเป้าหมาย ผู้ด าเนินการควร
ระมัดระวังว่าโครงการกิจกรรมที่ด าเนินการสามารถส่งผลให้ตัวบ่งชี้นั้นบรรลุตามเป้าหมายได้อย่างแท้จริง
หรือไม่ และควรน าแผนกลยุทธ์ไปประชาพิจารณ์ เพื่อให้บุคลากรในมหาวิทยาลัยได้รับรู้ เพ่ือได้ข้อเสนอแนะ
มาสู่การปรับปรุง และควรน าแผนกลยุทธ์ไปสร้างความเข้าใจกับผู้เกี่ยวข้องที่ส าคัญเพ่ือได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้
และสามารถน าโครงการกิจกรรมนั้นไปสู่แผนปฏิบัติได้จริง เมื่อด าเนินการครบถ้วนจะสะท้อนความส าเร็จของ
แผนได้ 
 3. ควรน าผลงานวิจัยนวัตกรรมของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยที่เก่ียวข้องกับงานที่ด าเนินการในแต่ละ
พ้ืนที่ โดยน างานวิจัยมาถ่ายทอดและสร้างประโยชน์ให้กับชุมชน จะท าให้ชุมชนได้รับองค์ความรู้ใหม่ มีการน า
แนวทางใหม่ๆ มาสู่การปฏิบัติในชุมชนเพ่ือเพ่ิมศักยภาพเชิงการแข่งขัน และส่งผลให้ชุมชนได้มีการพัฒนา
อย่างก้าวกระโดด 
 4. ปัจจุบันการบริหารความเสี่ยงเป็นเรื่องที่มีความส าคัญสูงสุดที่ผู้บริหารระดับสูงต้องเข้ามาดูแล           
เป็นพิเศษ โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเด็นความเสี่ยงและมาตรการในการลดความเสี่ยงที่ชัดเจนและครอบคลุมการ
ปฏิบัติงานที่ส่งผลกระทบอย่างร้ายแรงต่อชื่อเสียง เกียรติคุณของมหาวิทยาลัยหรือส่งกระทบต่อความสูญเสีย 
ที่ยิ่งใหญ่ที่มหาวิทยาลัยจะต้องรับผิดชอบดูแล  


